Aby przyspieszy¢ proces przyjecia i rozpatrzenia zwrotu lub reklamacji prosimy

0 wypetnienie ponizszego formularza w odpowiedniej sekcji i odestanie go na adres F |_

mailowy reklamacja@felgeo.pl. Mozna go réwniez wydrukowac¢ i po wypetnieniu

dotgczy¢ do zwracanego towardu. FeLGl | akcesoria

TOWAR ODESLIJ NA ADRES:
FELGEO.PL Sp. z 0.0. sp. k.
Nr Zamowienia/ParagonU/Fakiury® ..........ccccoveeeeieeeie e e ul. Wyszynskiego 34b

66-470 Kostrzyn nad Odrg

Data zakupu: ......cccceeeeeeveiiieeeennn. Data otrzymania towaru: .............ceeeeeeverennn.

Imig i NazWiSKO/FIrMa: .....ooiiieiiiiieee e
. MASZ JAKIES PYTANIA?

F e L= PP P TP PPPOPPTPPPRT +48 95 752 19 90

sklep@felgeo.pl

(*) Podanie wskazanych danych nie jest obowigazkowe, jednakze usprawni i przyspieszy proces zwrotu.

WARIANT | - ODSTAPIENIE OD UMOWY*

(*) Dotyczy wytacznie Konsumenta w rozumieniu art. 22" Kodeksu Cywilnego
Formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy. Towar nalezy zwrdci¢ na adres podany powyzej w ciggu
14 dni, od dnia poinformowania FELGEO.PL o odstapieniu od umowy. Koszt odestania pokrywa Kupujgcy. Za zmniejszenie wartosci zwracanego
towaru w wyniku korzystania z niego w nieodpowiedni sposéb, w petnym zakresie odpowiada Kupujacy.

Niniejszym informuje o moim odstapieniu od umowy sprzedazy nastepujacych towaréw:
Lp. | Nazwa llos¢ sztuk

T N

Jesli Twoja przesytka zostata dostarczona kurierem lub pocztg i optacite$ zamoéwienie przy odbiorze, prosimy o podanie numeru rachunku
bankowego, na ktéry wykonamy zwrot ptatnosci. Wptata na konto zostanie wykonana niezwtocznie, a na pewno nie pozniej niz 14 dni od dnia
otrzymania informacji o odstgpieniu od umowy. Mozemy jednak wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania towaru lub dostarczenia
dowodu jego odestania.

Prosze o zwrot ptatnosci na ponizszy rachunek bankowy:

wamerractenis | | | [ [ [ PP L L LT

Podpis Klienta (tylko jezeli formularz jest przesylany W WErsji PAPIEIrOWE]): ......cocueiiiiiiiiiiiiiii ettt

Data i czytelny podpis Klienta

WARIANT Il - ZGLOSZENIE REKLAMACJI Z TYTULU GWARANCJI LUB REKOJMI

Zakupiony u nas towar mozesz zareklamowa¢ w ciggu 2 lat od daty sprzedazy (rekojmia), gdy stwierdzisz, ze towar jest niezgodny z umowg
sprzedazy. Zalecamy, aby uszkodzenia produktéw objetych gwarancjg zgtaszaé bezposrednio do serwisu producenta lub importera, gdyz znaczaco
skraca to czas rozpatrzenia reklamacji i ewentualnych napraw. Adresy serwisdéw znajdziesz w karcie gwarancyjnej lub stronie internetowej
producenta. Jezeli sktadasz reklamacje z tytutu gwarancji musisz przestrzegaé terminu wskazanego w karcie gwarancyjnej, jezeli nie podano w niej
terminu gwaranc;ji, obowigzuje ona 2 lata od daty wydania towaru.

Niniejszym zgtaszam reklamacje produktu zakupionego przeze mnie z tytutu:

Gwarancji producenta / Rekojmi
importera
Nazwa towaru Opis reklamacji, przyczyna
Wymiane towaru na wolny od Nieodptatne usunigcie wady Zwrot pieniedzy za reklamowany Obnizenie ceny o
wad produkt kwote

Jesli Twoja przesytka zostata dostarczona kurierem lub pocztg i optacites zamdwienie przy odbiorze, prosimy o podanie numeru rachunku
bankowego, na ktéry wykonamy zwrot ptatnosci. Wptata na konto zostanie wykonana niezwlocznie, a na pewno nie pdzniej niz 14 dni od dnia
otrzymania informacji o odstgpieniu od umowy. Mozemy jednak wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania towaru lub dostarczenia
dowodu jego odestania.

Prosze o zwrot ptatnosci na ponizszy rachunek bankowy:

wmerracrwnke | | [ [ [ ] LTI LT L]

Podpis Klienta (tylko jezeli formularz jest przesytany W Wersji PapI@IrOWE]): .......ccoiuuieiiuiiiiiiiee it e et ie ettt e e nee s

Data i czytelny podpis Klienta




